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Miksi hissien ja liukuportaiden elinkaaripalvelu? A

Hissien ja liukuportaiden asiantuntijapalvelu auttamaan em. laitteiden omistajia/haltijoita: . ,,:.'--__'__.__

1. Optimoi hissien ja liukuportaiden kunnossapitokustannukset seka niiden pienkorjauksien kilpailutukset. ¥ 4

2. Hissien ja liukuportaiden etdvalvonta -> tiedat reaaliajassa, jos laite on vikaantunut tai poissa kaytdstad -> nopeammat korjaukset -> lyhyemmat laitteiden
seisokkiajat -> korjauslaskujen tyétuntien valvonta (tarkistettavissa kuinka kauan laite on ollut poissa kdytosta).

3. Jos upouutta varaosaa ei enda l0ydy, yritdmme I6ytaa kdytetyn varaosan lyhentadksemme laitteen seisokkiaikaa.

4. Jos varaosaa (taajuusmuuttaja, piirilevy jne.) ei ole saatavilla tai se on erittdin kallis, viemme sen korjattavaksi. Useimmissa tapauksissa laite on kdytossa
seuraavana paivana.

5. Suoritamme sdanndllisia laitteiden kuntotarkistuksia seka yllapidamme laitelistaa ja -karttaa.

6. Tarkastuslaitosten joka neljds vuosi suoritettavien madrdaikaistarkastusten hintaoptimointi (hissien ja liukuportaiden maardaikaistarkastukset on suoritettava
tarkastuslaitoksen toimesta joka toinen vuosi).

7. Tarkastamme kaikki kunnossapitolaskut ja reklamoimme kunnossapitourakoitsijaa, jos lasku ei ole kunnossapitosopimuksen mukainen. Yleensa
kiinteistopaallikot ovat kiireisid, eika heilld valttamatta ole asiantuntemusta keskittya tarkastelemaan hissikunnossapitoyhtién lahettamia laskuja. Me
tarkastamme jokaisen laskun huolellisesti ja jatkoladhetamme ne sen jdlkeen kiinteistépaallikolle, joka voi ndin varmistua siitd, ettd kunnossapitosopimuksen
vastaiset laskut eivat mene lavitse maksuun saakka.

8. Kun hissien etdvalvonta on kerannyt laitteiden kdyttotiedot kahdelta ensimmadiseltd vuodelta, saamme selville niiden kdyttdasteen. Taman jdlkeen voimme
optimoida laitteiden kunnossapidon kaytdén mukaan -> laitteita huolletaan niiden kayttdasteen mukaisesti -> kustannussadstot omistajalle.

9. Etavalvontaportaalissa on muistutukset laitteiden takuuajoille ja madraaikaistarkastuksille, jotta laitteiden takuut eivdt umpeudu ja jotta
madrdaikaistarkastukset suoritetaan ajallaan. Madraaikaistarkastuksien saannollinen suoritus (kerran kahdessa vuodessa) on laitteen omistajan vastuulla.

10. Jaamme etdvalvontaportaalin ndkyman asiakkaamme kanssa. Se on tdysin lapinakyva ja sita voidaan kdyttaa minka tahansa hissimerkin ja huoltoyrityksen
kanssa. Talla hetkelld meilla on nelja liukuportaiden etavalvonnan pilottihanketta kdaynnissa. Kun saamme 100% varmuuden niiden moitteettomasta toiminnasta,
laajennamme etavalvontaportaalin myds liukuportaisiin. Tahan mennessa portaali on saatavilla englanniksi, suomeksi, saksaksi, hollanniksi, tanskaksi ja
ukrainaksi.
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Etavalvontaportaali ja sen ominaisuudet
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Nayttaa hissin viimeisimman kdynnistyksen ja ovien liikkeen.

Kaynnistykset/ovien liikkeet/ajomatka alusta ldhtien seka niiden paivittdinen keskiarvo.
Laitteen sijainti kartalla.

Laitteen viimeisimmat kaynnistykset ja reaaliaikaiset viat on helppo havaita taalta.
Laitteen kayttohistoria.

Halytykset ja tiedotteet ndytetdan tassa.
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Etavalvontaportaali ja sen ominaisuudet
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Asiakkaan yhteystiedot.

Kunnossapitoyhtion (edustajan) yhteystiedot.

Hissitiedot.

Takuuajan ja maaraaikaistarkastusten muistutukset.

Kayttoon perustuvan kunnossapidon rajojen asetus.

Hissien kayttoprofiilit

Kenelle huomautukset ja halytykset ldhetetdan (sahkopostitse).

Jarjestelma kayttaa tekoalyalgoritmeja oppiakseen hissin kdytdon ominaisuudet ja asettaa halytyksid oppimisjakson jalkeen.

PN AW

Lisda ominaisuuksia tullaan lisddamaan tulevaisuudessa.

Kaikki tiedot tallennetaan portaaliin, joten laitehistoria sailyy, vaikka hissien huoltoyhti vaihtuisi.
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